
 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

 

 

 

 

 

องคก์ารบรหิารสว่นต าบลทรายมูล 

อ าเภอทรายมูล จังหวดัยโสธร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายมูลอ าเภอทรายมูล จังหวัดยโสธร  

ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

1.   ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

 จากผลการประเมินฯ ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ขององค์การบริหารส่วนต าบลทรายมลู 
พบว่าคะแนนภาพรวมอยู่ที่  90.54  คะแนน และอยู่ในระดับ  ผ่าน  โดยแบ่งคะแนนตามประเด็น 

 
 
 
 



2. สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2568 

แบบ ล าดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 79.59 
2 การใช้งบประมาณ 81.78 
3 การใช้อ านาจ 93.56 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 70.22 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 68.00 

EIT 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 95.03 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.31 
8 การปรับปรุงการท างาน 92.24 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100 
 

3.  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ.  2568 

 
ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 

ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที ่ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  มีผลคะแนน 
รวม  79.56  คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี  คือ “ข้อ i1
การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม
ข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด ได้  (72.00 คะแนน)” จากผล
คะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาการ การ
ให้บริการยัง ไม่ดีข้ึนกว่าที่ผ่านมารวมทั้งการให้บริการที่ไม่สะดวกรวดเร็ว 
และไม่โปร่งใส เท่าที่ควร ทั้งนี้ ต้องปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือให้บริการโดย
มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน และความรับผิดชอบต่อหน้าที่ต่อหน้าที่มากข้ึน เห็น
ควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีผลคะแนน 
รวม  81.78  คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดนี้ คือ “ข้อ i4 
หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อย
เพียงใด  ได้  (71.33  คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิด
ว่า การใช้จ่ายงบประมาณของส านักงานฯ ยังไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ หรือ
ยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทางราชการอย่างแท้จริง เห็นควรมีมาตรการใน
การยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 



ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ มีผลคะแนนรวม  
93.56  คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดนี้ คือ “ข้อ i9 
การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลก
กับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ ได้  (90.00  
คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า  มีการให้หรือรับ
สินบน เพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้ายหรือเลื่อนตำแหน่ง  เห็นควรมี
มาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
มีผลคะแนนรวม  70.22  คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “ข้อ  i12 
การก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สนิของหน่วยงาน  สามารถป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวมากน้อยเพียงใด  ได้  
(62.67  คะแนน)”  แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานยังขาดการดูแลและตรวจสอบ
ทรัพย์สินของหน่วยงานเพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว  เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็น
ดังกล่าว 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหา 

การทจุริต 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  มีผล
คะแนนรวม  68.00 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “ข้อ i15 
ท่านเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด  ได้  62.67  คะแนน”
แสดงให้เห็นว่ายังมีเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า มาตรการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้อย่างแท้จริง เห็นควรมี
มาตรการในการยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน มีผล
คะแนนรวม  95.03 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดนี้ คือ “ข้อ e2  
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  ได้  
(92.56 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา หรืออาจมีความ
ล่าช้าในการด าเนินการเกิดข้ึน เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผลคะแนน
ในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 7 ประสทิธิภาพการสื่อสาร มผีล
คะแนนรวม  92.31  คะแนน 



ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดน้ี คือ “ข้อ e4  
หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทีส่ามารถเข้าถึงได้ง่าย ได ้
(90.70 คะแนน)” แสดงให้เห็นว่ายังมผีู้มารับบริการบางสว่นมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส านักงานฯ เข้าถึงไดย้าก หรือมี
ช่องทางไมเ่หมาะสมกับแตล่ะกลุ่มเป้าหมาย เห็นควรมีมาตรการในการ
ยกระดับผลคะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ
การท างาน 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  มี
ผลคะแนนรวม 95.71 คะแนน 
ผลการวิเคราะห์ : ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุดในตัวช้ีวัดนี้ คือ “ข้อ e7  
หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดาเนินงานของหน่วยงาน (91.63 คะแนน)” แสดงให้
เห็นว่ายังมีผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็นว่า ส านักงานฯ ยังไม่ได้เปิด
โอกาสให้ประชาชนร่วมให้ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะไป
พัฒนาการด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีมาตรการในการยกระดับผล
คะแนนในประเด็นดังกล่าว 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ 
ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

 
ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน
รวม  95  คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า องค์การบริหาร
ส่วนต าบลทรายมูล  มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบในเว็บไซต์ 
แต่ยังมีข้อบกพร่อง  ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ และมี
มาตรการในการยกระดับคะแนนในตัวช้ีวัดดังกล่าว เพื่อสร้างความเช่ือมั่น
ให้กับประชาชนผู้รับบริการ 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

 

ผลคะแนน : ผลการประเมินในตัวช้ีวัดที่ 9 การป้องกันการทุจริต มีผล
คะแนนรวม  100  คะแนน  
ผลการวิเคราะห์ : จากผลคะแนนดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า องค์การบริหาร
ส่วนต าบลทรายมูล  มีมาตรการในการป้องกันการทุจริตที่มปีระสิทธิภาพและ
น าไปสู่การปฏิบัติเพื่อป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง ซึ่ง
ควรรักษามาตรฐานการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าวไว้ เพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับ
ประชาชนผู้รับบริการ 

 
 
 
 
 
 
 



การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาองค์กร 

มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชีว้ัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ข้ันตอนการ
ดำเนินงาน และระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน ในภารกิจของสำนักงานฯ 
เพื่อให้ประชาชนรับทราบ และสามารถ
ติดตามการดำเนินงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพื่อมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อ่ืนใด เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที ่

ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ (ตัวชี้วัดที่ 1) เนื่องจากใน
ตัวชี ้ว ัดนี ้ย ังมีประเด็นที ่ เจ้าหน้าที ่ของหน่วยงาน
บางส่วนปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาการ การให้บริการ
ยัง ไม่ดีขึ ้นกว่าที ่ผ่านมารวมทั ้งการให้บริการที ่ไม่
สะดวกรวดเร็ว และไม่โปร่งใสเท่าที ่ควร  จึงควร
มาตรการเพิ่มความเชื่อม่ันในการให้บริการตามภารกิจ 
และป้องกันการรับสินบน 

- เผยแพร่ข้ันตอนการดำเนินงาน และ
ระยะเวลาในการดำเนินงาน ในภารกิจ
ของ อบต.ทรายมูล ในช่องทางต่าง ๆ ท้ัง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ต.ค.68-พ.ค.69 - สำนักปลัด 
 

ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- กิจกรรมประชุมชี ้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบ 
- กิจกรรมประชุมเพื ่อรายงานผลและ
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อสร้าง
ความโปร ่งใสและช ี ้แจงการใช ้จ ่ าย
งบประมาณทุกรายการว่าได้ดำเนินการ
ตามวัตถุประสงค์ครบถ้วน 
 

ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ (ตัวชี้วัดที่ 2) เน่ืองจากใน
ตัวชี้วัดน้ียังมีประเด็นที่เจ้าหน้าที่บางส่วนเห็นว่าการใช้
จ่ายงบประมาณของส านักงานฯ ยังไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ หรือยังไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทาง
ราชการอย่างแท้จริง จึงควรมีการประชุมชี้แจง
แผนการใช้งบประมาณ ประจ าปี 2569 ให้เจ้าหน้าที่
ทราบและมีการติดตามการใช้งบประมาณดังกล่าว 

- จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจำปี พ.ศ. 2569 
- จัดประชุมเพื่อรายงานผลและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณของสำนักงานฯ 

ต.ค.68-ก.ย.69 - งานยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชีว้ัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อ านาจ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการแจง้หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบตัิราชการ 
- จดัให้มีช่องทางในการอุธรณ์ผลการ
ประเมินฯ 

ตัวชี้วัดที่การใช้อำนาจ (ตัวชี้วัดที่ 3) จากผลคะแนน 
ในประเด็นน้ี พบว่ามีการให้หรือรับสินบน เพื่อแลกกับการ
บรรจุ แต ่งต ั ้ง โยกย ้ายหร ือเล ื ่อนตำแหน่ง  จ ึงควรมี
มาตรการในการแจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการที่ชัดเจนให้เจ้าหน้าที่ทราบล่วงหน้า 

- แจ้งหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการให้เจ้าหน้าที่ทราบล่วงหน้า 
- จัดให้มีช่องทางในการร้องทุกข์ เมื่อผล
ประเมินไม่เป็นธรรม โดยมีการตรวจสอบ
เอกสารและหลักฐานอย่างเป็นระบบ 

ต.ค.68-ธ.ค.68 - งานการเจ้าหน้าท่ี 

ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัท าคู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 
 

ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (ตัวชี้วัดที่ 4)  
ในประเด็นน้ีพบว่า แสดงให้เห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานเพื่อ
ป้อง กันการน าท รัพย์สินของราชการไปใช้ เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว  เห็นควรก าชับเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า   
 

- เผยแพร่คู่มือให้เจา้หน้าที่ทราบในการ
ประชุมของส านักงานฯ 
 

ต.ค.68-ธ.ค.68 - งานทะเบยีน
ทรัพย์สินและพัสดุ     

ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหา 
การทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการวิเคราะห์ความเส่ียงการ
ทุจริตและจัดทำมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 6)  
ในประเด็นน้ีพบว่าเจ้าหน้าที่บางส่วนคิดว่า มาตรการ
ป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้อย่างแท้จริง จึงเห็นควรมีการ
ด าเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตภายใน
หน่วยงานและจัดทำมาตรการในการป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 
 
 
 

- วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริตภายใน
หน่วยงาน ในกระบวนการปฏิบัติหน้าที่ 
- จ ัดทำมาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกิดขึ้น  
- จัดให้มีช่องทางในการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 

ต.ค.68-มี.ค.69 - สำนักปลัด 



มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชีว้ัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 

ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพ 
การด าเนินงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จัดให้มีการเผยแพร่ข้ันตอนการ
ดำเนินงาน และระยะเวลาในการ
ดำเนินงาน ในภารกิจของสำนักงานฯ 
เพื่อให้ประชาชนรับทราบ และสามารถ
ติดตามการดำเนินงานได้ 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 
เพื่อมิให้มีการรับทรัพย์สินและประโยชน์
อ่ืนใด เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ 

ตวัชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน (ตัวชี้วัดที่ 6)  
ในประเด็นน้ีพบว่าผู้มารับบริการบางส่วนคิดว่า 
เจ้าหน้าที่  ปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา หรืออาจมีความล่าช้าในการด าเนินการ
เกิดขึ้น เห็นควรมีมาตรการในการสร้างความเชื่อม่ันใน
การให้บริการตามภารกิจ และป้องกันการรับสินบน 

- เผยแพร่ขั ้นตอนการดำเนินงาน และ
ระยะเวลาในการดำเนินงาน ในภารกิจ
ของ อบต.ทรายมูล ในช่องทางต่าง ๆ ทั้ง 
Online และ Offline 
- ผู้บริหาร มอบนโยบาย No Gift Policy 

ต.ค.68-ธ.ค.68 - ทุกสำนัก/กอง 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีช่องทางการประชาสัมพันธ์ท่ี
หลากหลาย ให้เหมาะสมกับแต่ละ
กลุ่มเป้าหมาย 

ตัวชี้วดัประสิทธิภาพการสื่อสาร (ตัวชี้วดัที ่7)   
ในประเด็นน้ีพบว่า ยังมีผู้มารับบริการบางส่วนมี
ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลขา่วสารของ 
อบต.ทรายมูล เข้าถงึไดย้าก หรือมีช่องทางไม่
เหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเปา้หมาย จงึควรมีการเพิม่ช่อง
ทางการประชาสัมพันธ์ให้มีความหลากหลายมากขึ้น 
และเหมาะสมกับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 

- สำนักปลัด วิเคราะห์ช่องทางการสื่อสาร
ของกลุ ่มเป้าหมายแต่ละประเภทว ่า
เหมาะสมกับการใช้ช่องทางแบบใด และ
จ ั ด ใ ห ้ ม ี ช ่ อ ง ท า งท ี ่ เ ห ม าะส มก ั บ
กลุ่มเป้าหมาย 
- จัดให้ม ีช ่องทางจัดให้มีช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ท่ีหลากหลาย ให้เหมาะสม
กับแต่ละกลุ่มเป้าหมาย เช่น ช่องในสื่อ
ออน ไล น ์  Facebookแ ล ะช ่ อ ง ท า ง
ออฟไลน์ เช่น ป้ายประสาสัมพันธ์ วิทยุ 
เป็นต้น  
 

ต.ค.68-ก.ย.69 - สำนักปลัด 



 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชีว้ัด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน 

ITA ที่สอดคล้องกับมาตรการ/โครงการ/กจิกรรม 
ขั้นตอนและวิธกีาร ช่วงระยะเวลา

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรงุระบบการ
ท างาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีช่องทางในการรับฟังความ
คิดเห็นเพื่อน าไปพัฒนาการด าเนินงาน 
- ด าเนินการส ารวจความพงึพอใจในการ
ให้บริการ 

ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน (ตัวชี้วัดที่ 8)   
ในประเด็นน้ีพบว่า ผู้มารับบริการบางส่วนมีความเห็น
ว่า อบต.ทรายมูล ยังไม่ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนร่วม
ให้ข้อคิดเห็น หรือน าข้อคิดเห็นที่ได้เสนอแนะไป
พัฒนาการด าเนินงานเท่าที่ควร เห็นควรมีช่องทางใน
การรับฟังความคิดเห็น และการส ารวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการ 

- สำนักปลัด จัดให้มีช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นผ่านช่องทางออนไลน์และ
กล่องรับฟังความคิดเห็น 
- สำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ 
- นำข้อคิดเห็นที่ได้รับมาพัฒนา
กระบวนการดำเนินงานให้ดียิ่งข้ึน  

ต.ค.68-ก.ย.69 - สำนักปลัด 

ตัวชี้วดัที่ 9 การเปดิเผยข้อมูล 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มีการเปดิเผยข้อมูลอย่างต่อเน่ือง 
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ตัวชี้วัดที่ 9)  องค์การ
บริหารส่วนต าบลทรายมูล  มีการเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารอย่างเป็นระบบในเว็บไซต์ แต่ยังมีข้อบกพร่อง  
จึงควรมีการเปิดเผยขอ้มูลอย่างตอ่เน่ือง ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน 

- ทุกภารกิจ มีการรวบรวมข้อมูลที่จะใช้
เปิดเผยอย่างถูกต้องและครบถ้วน  
- นำข้อมูลเปิดเผยในเว็บไซต์ของ อบต. 

ต.ค.68-ก.ย.69 - ทุกสำนัก/กอง 
- ทุกภารกิจ 

ตัวชี้วดัที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
- จดัให้มวีิเคราะห์ความเสีย่งการทุจริตใน
กระบวนการของการให้บริการ วา่มี
ประเด็นใดบ้างที่สุ่มเสี่ยงหรืออาจน าไปสู่
การทุจริตได ้
- จดัท ามาตรการในการควบคุมความ
เสี่ยงดงักล่าว 
- ผู้บริหาร ก ากับตดิตามการปฏิบตังิาน
อย่างใกล้ชดิ 
- จดัให้มีช่องทางในการรับเร่ืองร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

ตัวชี้วัดที่การป้องกันการทุจริต (ตัวชี้วัดที่ 10)  
อบต.ทรายมูล มีมาตรการในการป้องกันการทุจริตที่มี
ประสิทธิภาพและน าไปสู่การปฏิบัติเพื่อป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงานได้อย่างแท้จริง เพื่อสร้างความ
เชื่อม่ันให้กับประชาชนผู้ รับบริการ จึงควรมีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงการทุจริต จัดท ามาตรการในการ
ควบคุมความเสี่ยง และมีช่องทางในการรับเ ร่ือง
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รวมถึง
การก ากับติดตามการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิดจาก
ผู้บริหาร  

- สำนักปลัด วิเคราะห์ประเด็นการปฏิบัติ
หน้าที่ ว่ามีความสุ่มเสี่ยงทุจริตในประเด็น
ใดพร้อมจัดทำมาตรการในการป้องกัน
ความเสี่ยงฯ 
- นำมาตรการในการป้องกันความเสี่ยง
การทุจริต เข้าวาระการประชุมของ อบต. 
เพื่อแจ้งให้ทุกภารกิจนำไปปฏิบัติเพื่อลด
ความเสี่ยงการทุจริต 
- จัดให้มีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน 
ทั้งช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ 

ต.ค.68-ก.ย.69 - ทำสำนัก/กอง 
- ทุกภารกิจ 



 


